
Sürdürülebilirlik Kalite Birimi Alt Sistemi PUKÖ Çevrimi Süreç ve Takvimi 
 

SIRA 
NO 

YAPILACAK 
AKSİYON SORUMLU BİRİM TARİH HEDEFLER GÖSTERGE 

1 
Stratejik Amaç ve 
Hedeflerin 
Belirlenmesi 

- Mütevelli Heyet 
- Yaşar Üniversitesi Üst Yönetim 
- Akademik Birim Yöneticileri 
- Stratejik Planlama ve Mükemmeliyet Ofisi 
- Kalite Koordinatörlüğü 

5 Yılda Bir 
Defa 

  

2 Süreçlerin Yönetimi  

- Rektörlük 
- Tüm idari ve akademik birimler  
- Kalite Komisyonu 
- Stratejik Planlama ve Mükemmeliyet Ofisi 

Sürekli 
Hedef 5.1
Hedef 5.2
Hedef 5.3 

Stratejik Amaçlara 
Ulaşma Düzeyi 

Raporu 

3 Süreçlerinin 
İzlenmesi 

- Mütevelli Heyet 
- Rektörlük 
- Tüm idari ve akademik birimler  
- Kalite Komisyonu 
- Stratejik Planlama ve Mükemmeliyet Ofisi 
- Rekabet İlişkileri Analiz ve Merkezi Planlama 
Müdürlüğü 

Sürekli 
Hedef 5.1
Hedef 5.2
Hedef 5.3 

Stratejik Amaçlara 
Ulaşma Düzeyi 

Raporu 

4 İyileştirme 
Çalışmaları 

- Mütevelli Heyet  
- Rektörlük 
- Tüm idari ve akademik birimler  
- Kalite Komisyonu 
- Stratejik Planlama ve Mükemmeliyet Ofisi 

Sürekli 
Hedef 5.1
Hedef 5.2
Hedef 5.3 

Stratejik Amaçlara 
Ulaşma Düzeyi 

Raporu 
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