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Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümü olarak, Akreditasyon ve Kalite çalışmalarımız için kullandığımız 

PUKÖ Döngüsü, (Planla – Uygula – Kontrol Et – Önlem Al) hazırlıklarımızı ve çalışmalarımızı metodik 

bir şekilde iyileştirme aracımızdır. PUKÖ döngüsü ile ilgili çalışmalarımız şu şekildedir: 

Planla:  

Kalite ve Akreditasyon konusunda, sırasıyla Üniversitemiz hedefleri için takip edilecek akademik ve 

idari çalışmaların hepsinde; 

• Bütün sistemin ve farklı süreçlerin amaçları,  

• Öğretmen, öğrenci ve idari personelin durumu,  

• Eğitim-öğretim politikaları ile uyumlu olacak sonuçlar için kullanılacak kaynakların 

oluşturulması,  

• Risklerin ve fırsatların belirlenmesi,  

aşamaları takip edilecektir. Uygulamalı Bilimler Yüksekokulu’muzun  23 Haziran 2022 tarihinde yapılan 

Akademik Genel Kurul toplantısında, ulusal/uluslararası akademik yapıların ve sistemlerin  

değerlendirilmesi, yüksekokulumuzun ihtiyaç ve beklentilerinin tespit edilmesi, eğitim ve iş 

dünyasındaki sektörel gelişimlerin eğitim ihtiyaçlarımızı ne şekilde etkileyeceği, çağdaş bilimsel 

eğilimlere uygun olarak öğretim ve araştırma kalitesinin artırılması ve fakülte ders planlarının ve 

içeriklerinin (mümkün olduğu ölçüde) yenilenmesi planlanmıştır.  

Dolayısıyla planlanan bütün faaliyetlerimiz için kontrol formları ve listelerimiz hazırlanmakta ve 

önceliklerine göre güncellenmektedir. 

Uygula: 

Bu aşama yukarıda planlanmış bütün hususların yerine getirilme aşamasıdır. Yaşar Üniversitesi 

Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümü Lisans Programı ilk mezunlarını 2021-2022 Eğitim yılı sonunda 

vermiştir. Bölüm olarak hedeflediğimiz Türkiye’de İşletme ve Yönetim Bilimleri Eğitim Programlarının 

kalitesinin yükseltilmesini amaç edinen ”STAR Sosyal Beşeri ve Temel Bilimler Akreditasyon ve Rating 

Derneği’ (S.T.A.R)” tarafından akredite edilebilmek için çalışmalarımızı ilk mezunlarımızı verdiğimiz 

2022 Temmuz ayından itibaren Eğitim ve Öğretim Dokümanları üzerine yoğunlaştırdık. En az 20 (yirmi) 

mezun vermiş olma şartını 2023 Temmuz Ayı itibariyle sağlamış olacağız. Akreditasyon için hazırlanan 

raporlar çerçevesinde 2024 yılında Sosyal Beşeri Bilimler ve Temel Bilimler Akreditasyon ve 

Derecelendirme Derneği'ne (STAR Derneği) başvuru yapılması kararlaştırılmıştır. 

2022-2023 eğitim yılı akreditasyon başvurumuza hazırlık olup, yukarıda planladığımız bütün süreçlere 

uygun olarak aşağıdaki çalışmalar yapılacaktır: 

1. Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP), Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından oluşturulan 

değerlendirme takımları tarafından “Kurumsal Dış Değerlendirme ve Akreditasyon Ölçütleri” 

ile “Kurumsal Dış Değerlendirme ve Akreditasyon Kılavuzu” kapsamında yürütülmektedir. 

Dolayısıyla bu kuurl tarafınan belirtilen bütün hususlar, hassasiyetle yerine getirilecektir. 

 

2. Bölüm içinde Akreditasyon çalışmalarında önalınması açısından ““Kurumsal Dış 

Değerlendirme ve Akreditasyon Ölçütleri” detaylı olarak incelenmeye devam edilmektedir. 

Özellikle bölümümüzü birinci derecede ilgilendiren Eğitim ve Öğretim konusunda herbir ölçüt 

için detaylı kontrol formları hazırlanmaktadır. 
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3. Bölüm öğretim elemanları nezdinde akreditasyon ve kalite konusunda farkındalığı arttırmak 

için ilgili kaynaklar devamlı olarak paylaşılacak, topluca düzeltme gerektiren konular için “MS 

OneDrive” ortamı kullanılacaktır. 

 

4. 2023 yılı içinde en azından bir öğretim elemanının Akreditasyon Bilgilendirme Seminerlerine 

ve Özdeğerlendirme Raporunun (ÖDR) Hazırlanması Eğitimlerine  katılması sağlanacaktır. 

 

5. Değerlendirici Çizelgesi ve Değerlendirici Raporu Bölüm faaliyetlerimiz için tekrar 

düzenlenecek ve öğretim elemanları ile paylaşılacaktır. 

 

6. Bölüm Dış Danışmanlar kurulumuz tekrar gözden geçirilerek düzenlenmiş ve bir mezun çalışan 

öğrencimiz kurula dahil edilmiştir. Yeni üyelerle beraber ilk toplantının çevrimiçi olarak Şubat-

Mart 2023 içinde yapılması planlanmış ve üyelerle uygun zaman için koordine edilmektedir. 

Ayrıca Dış Danışmanlar Kurulu üyelerimize Kalite K 

 

7. Öğrenci anketlerinden alınan geri beslemeler ile mesleki anlamda öğrencilerimizin gelişimi için 

büyük kariyer faydası olacak CANIAS ERP (Kurumsal Kaynak Planlama) desteği 2022-2023 Güz 

döneminden itibaren MIS-2203 Yönetim Bilişim Sistemleri dersinin uygulama saatlerinde 

verilmeye başlanmış ancak deprem sonrası alınan YÖK kararlarıyla çevrimçi olarak devam 

edilmektedir. 

 

8. Ders programımızla ilgili güncellemeler bu değerlendirmeler ışığında 2022-2023 Bahar Yarıyılı 

içinde tamamlanacak ve Eğitim Komisyonuna sunulacaktır.  

 

9. Yapılan bütün çalışmalar ve taslak değerlendirme formları uygun şekilde Bölüm Web 

sayfasında paylaşılacaktır. 

 

Kontrol Et: 

Sürekliği devam ettirilecek olan kalite ve Bölüm Akreditasyon çalışmaları için, uygulanması devam 

eden ve uygulanacak bütün prensipler, amaçlar, şartlar ve planlanan faaliyetler doğrultusunda ilgili  

idari ve akademik süreçlerin izlenmesi, çıktıların ve son ürünlerin ölçme ve sonuçlarını raporlama 

aşamasıdır.  

 

Şimdiye kadar yapılan bütün faaliyetlerde Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümü olarak, kendi 

faaliyetlerimizi, iç değerlendirme kurulumuz diyebileceğimiz tam ve yarı zamanlı bütün öğretim 

elemanlarıyla sürekli yaptığımız inceleme ve gözlemlerle değerlendirdik. Buna göre aşağıdaki 

konularda yeteri kadar pekiştirme sağlanmıştır: 

1. Kalite ve Akreditasyon konusundaki özdeğerlendirme raporları ve ekleri için belirlenmiş olan 

Kurumsal hedefleri ve Stratejik Planı takip eden bir yapı hedeflenmiş ve gerçekleştiirlmesi için 

büyük hassasiyet gösterilmektedir. Okulumuz bünyesinde zaman zaman yapılan resmi 

bildirimler ve eğitimler ile “araştırma ve inovasyon”, “eğitim”, “uluslararasılaşma”, “toplumsal 

katkı”, “sürdürülebilirlik” “yaparak öğrenme”, “araştırma, inovasyon ve girişimcilik”, “bölgesel 

ekosistem” gibi temel konularda Lisans Programımıza, Mezuniyet projelerine ve öğretim 

elemanlarının bireysel akademik çalışmalarına önemli girdiler yapılmaktadır. 
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2. Ders hazırlıkları ve ders tanııtm formları sistematik olarak hazırlanmakta, çevrimiçi ve yüzyüze 

ders farkı gözetilmeksizin ilgili des içerikleri öğrencilerle paylaşılmaktadır.  

3. Özenli, yetkin ve destekleyici akademik kadromuz akademik ve gönüllü çalışmalarda, 

tanıtımlarda, sosyal sorumluluk ve toplumla temas konusunda önemli bir idari hassasiyet 

göstermektedir. 

4. Akademik kadronun bilimsel çalışma ve yayın yapma motivasyonu ve kapasitesi yüksektir. 

Gerekli teşvikler Üniversite tarafından sağlanmaktadır. 

5. Mezunlar, Lisans Programında edindikleri mesleki becerilerin kendilerine iş bulmada avantaj 

sağladıklarını görmektedirler. Mezun öğrencilerimiz ile ilişkilerimiz hem mezunlar derneği hem 

de Bölüm nezdinde takip edilmektedir. 

6. Son zamanlarda yaşanan afetler gibi beklenmeyen sorunlarla karşılaşıldığında, idari ve 

akademik kadro birlikte hareket ederek hızlı stratejik müdahalelerde bulunmakta ve yaşanan 

sorunları avantajlara dönüştürebilmektedir. 

7. Herhangi bir olumsuzluk gözlemlenmesi durumunda, Öğretim elemanı, Bölüm Başkanı, 

Yüksekokul Müdürü ile hiyerarşik ilişki kurularak ilgili sorunlar iletilmektedir. 

 

Önlem Al:  
Kalite çalışmaları ve Akreditasyon süreçlerinin uygulanması ve kontrol edilmesi aşamalarından sonra, 

yerine getirilen faaliyetlerin hedeflerimizi ve beklentilerimizi hangi seviyede karşılayabildiğiyle ilgili 

olarak bir değerlendirme yapılacak  ve performansı iyileştirmek için gerekli yeni aksiyonlar alınacaktır.  

 

Hali hazırdaki çalışmalarımız şimdilik “Planla” ve Uygula” safhalarını içermektedir. 2022-2023 Bahar 

dönemi içersindeki bütün faaliyetlerimiz PUKÖ döngüsüne göre değerlendirilecektir.  


