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1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1.1.Programlarin tasarimi ve onay1

Meslek Yiiksekokulumuzun biinyesinde bulunan Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri
Boliimii’niin Turizm ve Otel Isletmeciligi Programmin miifredatinin tasarlanmas1 ve egitim
amaclarinin tespitinde 0gretim elemanlarinin ders Onerileri, sektdrden gelen uzman kismi
zamanli 6gretim elemanlarimiz Onerileri ve geri bildirimleri, 68rencilerimizin talepleri ile
turizm ve hizmet sektoriindeki isletmeler ve uzmanlarin uygulamaya yonelik talepleri 6ncelikli
olarak dikkate alinmaktadir. Turizm ve Otel Isletmeciligi program yeterlilikleri belirlenirken,
ogrencilerimizin hem teorik bilgiye hem de uygulamalara hakim olacak sekilde mesleki bilgi
ve becerilerin elde etme Olgutleri asil amaglarimizi olusturmaktadir. Bu sayede program
mezunu 6grencilerimiz edindigi bilgiyi teorik ve pratik alanda kullanabilecektir. Bu dogrultuda
oncelikle her bir dersin izlencesinde 6grenme ¢iktilar1 belirlenmekte, bu 6grenme ¢iktilarinin
program ¢iktilari ile iliskilendirilmesi yapilmakta ve bu uygulama her bir ders igin ayr1 ayr
gerceklestirilerek program yeterliliklerinin belirlenmesi gergeklestirilmektedir. BOIUm egitim
programinin onaylanmasi, Yiiksekokul kurulunun karari, Egitim Komisyonunda goriisiilerek
Senatoya arzi ve Senatosunun onay1 ile tamamlanmaktadir.

1.2.Programin ders dagilim dengesi

Turizm ve Otel Isletmeciligi program 6n lisans programu olarak iki y1l toplam 120 AKTS den
olusan bir mifredata sahiptir. Mifredatta yer alan 26 adet dersin 6 adedi alan se¢meli ders
olarak tasarlanmistir. MUfredatta yer alan dersler ilgili alanda uzman tam zamanli 6gretim
tiyeleri, 6gretim gorevlileri ve sektdrde uzman olarak gorev yapan kismi zamanli 6gretim
elemanlar: tarafindan verilmektedir. Ogretim elemanlarmin akademik unvanlarmna ve idari
yiiklerine bagli olarak Rektorliikk tarafindan belirlenen is yiikleri esas alinarak ders
gorevlendirmeleri gergeklestirilmektedir. Her akademik donem oOncesi ders dagilimina iliskin
Ders Yiikii Tablosu Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulunda gorisiilerek Kkarara
baglanmaktadir. Akademik donemlerde farkli alan segmeli dersleri havuzu olusturularak
ogrencilerin farkli ilgi alanlarina hitap edecek ders se¢imlerine imkan taninmaktadir.
Ogrencilerimizin sectikleri alan segmeli derslere gore degismekle birlikte haftalik ders saatinin,
uzaktan egitim olarak verilen derslerle birlikte 25 saati agmamasi gozetilmektedir.

1.3.Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu

Miifredatta yer alan her bir ders i¢in hazirlanan ders tanitim formlarinda ilgili dersin
kazanimlari ile program ¢iktilarinin eslestirilmesi yapilmakta ve her akademik dénem basinda
gerekli gorulirse giincellemeler yapilmaktadir. Ogrencilerimiz Ogrenci Bilgi Sistemi ve
cevrimici 6gretim platformu iizerinden ilgili dersin tanitim formuna ulasabilmektedir.



1.4.0grenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Turizm ve Otel Isletmeciligi programmin miifredat:, haftalik ders saati ve AKTS degerlerini
iceren bir sekilde web sayfasinda duyurulmaktadir. Her bir dersin AKTS degeri 6grenci is yiikii
baz alinarak hesaplanmakta ve ders tanitim formunda gosterilmektedir. Miifredatimizda birinci
simif sonu yaz doneminde gercgeklestirilecek sekilde planlanan 20 isgiinii zorunlu staj dersi
bulunmakta ve Ogrenciler tarafindan yapilan staj, Staj Dosyas1 hazirlatilarak ve habersiz
ziyaretler yapilarak denetlenmektedir.

1.5.Programlarin izlenmesi ve gilincellenmesi

Her akademik donemde ders programinda yer alan dersler sistematik bir sekilde dosyalanmakta,
kapanan dersler varsa bunlara iliskin istatistik dosyalari hazirlanmaktadir. Alan segmeli
derslerde 6grenci dagiliminin dengeli olmasina dikkat edilmekte, her dersi segen 6grenci sayisi,
dersten gegen ve kalan 6grenci sayisi, dgrencilerin basari puan araliklart Ogrenci Bilgi Sistemi
(OBS) iizerinden kayit altina alinmaktadir. Her akademik doénemde Yiksekokul Kurul
toplantis1  gergeklestirilerek  miifredatta  gilincelleme  ihtiyacinin  olup  olmadig
degerlendirilmektedir. Ayrica her akademik donemde en az bir kere olmak Uzere
boliim bagkani, program sorumlusu ve boliimiin tiim 6gretim elemanlarinin 6grencileri ile yliz
yiize bulusmasini saglayacak toplant1 organize edilmesi ve 6grencilerin egitim-6gretim siirecine
iliskin dogrudan katilim ve katkilarinin saglanmasi amaglanmaktadir. Program icin Dis
Danigma Kurulu olusturulmus ve gerekli hallerde giincellemeler yapilmaktadir. Ayrica her
akademik y1l D1g Danigma Kurulu toplantis1 yapilarak dis paydaslarin 6neri ve goriisleri dikkate
almarak miifredatta gilincelleme geregi olup olmadigi degerlendirilmektedir. En son Dis
Danigsma Kurulu toplantimiz en son 2 Haziran 2022 tarihinde yapilmustir.

1.6.Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Egitim programu siireci Yiiksekokul kurulunun karari ile baglamakta, ilgili karar Universite
Egitim ve Ogretim Komisyonunda goriisiiliip son halini alarak Senatoya arz edilmekte ve
Senatosunun onayi ile tamamlanmaktadir. Siirecin hukuki alt yapistm On Lisans, Lisans,
Lisansiistii  Egitiminde Bolim ve Program Ag¢ma, Miifredat Giincelleme Ydnergesi
olusturmaktadir. Siirece iliskin biitlin kararlar ve yazigsmalar Elektronik Belge Y 6netim Sistemi
Uzerinden gerceklestirilmektedir. Her akademik donemde ders ve sinav program hazirliklar
Rektorluk biinyesinde yer alan Merkezi Akademik Planlama Koordinatorligiiniin
koordinasyonunda her ay ders ve sinav program sorumlularinin katilimlari ile gergeklestirilen
toplantilarda Koordinatorliik tarafindan tespit edilen kurallarin uygulanmasi suretiyle
gerceklestirilmektedir.

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogrenci odakl ve katilimini temel alan yenilik¢i 6gretim modellerinin kullanilmasi esastir. Bu
dogrultuda yenilik¢i 6gretim teknikleri ile ilgili olarak Universite biinyesinde gerceklestirilen
etkinliklere 6gretim elemanlarinin katilimi saglanmaktadir. Yiiz yilize egitim goriilen dersler
cevrimigi egitim platformu ile desteklenmekte, dersle ilgili materyallerin paylasimi platform
Uzerinden gergeklestirilmektedir. Ogrencinin derse aktif katilimini saglamaya yénelik ddev,
sunum gibi araglar kullanilmaktadir. Miifredatimizda yer alan uygulama dersleri ve mesleki



gelisim etkinlikleri gibi dersler ve ders igeriklerinde bulunan teknik gezi ve uygulamalar ile
ogrencilerimizin Ogretim siirecinde teorik bilgilerini uygulamaya dokme imkanlarina
kavusmasi saglanmistir.

2.2.0lgme ve degerlendirme

Akademik donemde derslerin 6lgme ve degerlendirilmeleri ara sinav, (ara sinav yerine gegmek
Uzere proje, 6dev hazirlama, sunum yapma), kii¢iik sinav, ddev ve donem sonu sinavlari ile
gerceklestirilmektedir. Yapilan siavlarin nihai basar1 puanindaki agirlik oranlart yiizdesel
olarak ders tanitim formlarinda belirtilmektedir. Yiiz ylize egitim esasina dayali derslerimizin
siavlar da yiiz yiize gergeklestirilmekte, sinav giivenligini saglamak {izere her smav igin
ogrenci sayisi 20 kisinin iistiinde olursa gozetmen gorevlendirmesi yapilmakta, gozetmenlerin
gorev tanimlar1 Onceden belirlenerek kendilerine tebli§ edilmektedir. Akademik dénem
sonunda o6grencilerin Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden her ders icin yaptiklar1 Ders
Degerlendirmelerindeki  geri  bildirimleri, 06lgme ve degerlendirme ydntemlerinin
degerlendirilmesinde 6nemli bir arag olarak kullanilmaktadir.

2.3.0grenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Programimiza o6grenci kabulii Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Baskanligi tarafindan
yapilan Merkezi Sinav basta olmak iizere, Kurum ici Yatay Geg¢is ve Kurumlar aras1 Yatay
Gegis yollari ile gerceklestirilmektedir. Ogrenci kabulii islemleri, ilgili idari birimler tarafindan
saglanmakta, Merkezi Yerlestirme ile Yatay Gegis siirecleri ve sonuglart web sayfasinda
duyurularak seffaflik saglanmaktadir. “Yagsar Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
ve Smav Yonetmeliginde” belirlenen kosullar1 saglayan 6grencilerimiz i¢in Yonetim Kurulu
tarafindan mezuniyet durumlarini belirlemeye yonelik karar alinmakta ve diploma sureci
baslatilmaktadir. Ogrencilerin daha &nceki Ogrenimlerinde almis olduklari  derslerin
“Yiiksekogretim Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis,
Cift Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarma Iliskin
Yonetmelik” ile “Yasar Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeliginde” belirlenen sartlar1 saglayip saglamadigi denetlenerek sartlarin olusmasi
halinde gerekli intibak islemleri gerceklestirilmektedir. Uluslararast 6grenci hareketliligini
desteklemek adina Yiiksekokulumuzda Erasmus Temsilcisi gorevlendirilmistir.

2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

“Yasar Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Siav Yo6netmeliginde” belirlenen
kosullar1 saglayan 6grencilerimiz i¢in Yonetim Kurulu tarafindan mezuniyet durumlarini
belirlemeye yonelik karar alinmakta ve diploma siireci baslatilmaktadir. Mezuniyet siirecinde
Ogrenci Isleri Miidiirliigii ile koordineli bir sekilde hareket edilerek olas1 aksakliklarin bir an
once giderilmesi saglanmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
3.1.0grenme ortam ve kaynaklar
Meslek Yuksekokulumuza tahsis edilen T Bloktaki smiflar bulunmaktadir. Her
akademik donem basinda 6gretim elemanlarina duyuru yapilarak dersle ilgili her tiir materyali

ders tanitim formlarinda diizenlemeleri ve Cevrimi¢i Egitim Platformunda paylagmalari talep
edilmektedir. Bu dogrultuda derslerle ilgili materyal, video ve ses kayitlari, 6rnek sorular,



Cevrimici Egitim Platformunda 6grencilerin her an ulasabilecegi sekilde paylasilmaktadir.
Ogrencilerimiz Universite kiitiiphanesinde hem ders ¢alisma hem de 6diing kitap alma
hizmetlerinden faydalanmaktadir.

3.2.Akademik destek hizmetleri

Programimizin her Ogrencisi i¢in bir Akademik Danigsman atanmakta ve basta ders
kayitlar1 olmak {izere Ogrencilerin akademik destek talepleri karsilanmaktadir. Akademik
Danigmanlar 6grencilerle yiiz yiize gorliigme giin ve saatleri planlamakta, bunun haricinde de e-
posta ve diger iletisim araclariyla 6grenciler Akademik Danismanlarina ulasabilmektedir.
Akademik Danigsmanlik faaliyeti “Akademik Danismanlik Yonergesi” kapsaminda yerine
getirilmektedir. Her o&grencinin Akademik Damismami, Ogrenci Bilgi Sisteminde
gosterilmektedir. Ogrencilerimizin kariyer hedefleri dogrultusunda Kariyer ve Mezunlar
Merkezi Midiirligii ile ¢esitli etkinlikler gergeklestirilmektedir.

3.3.Tesis ve altyapilar

Universite yemekhanesi, yurt, saglk birimi ve diger tesisleri, program ogrencilerimizin
ihtiyaclarmi karsilayacak niteliktedir. Uzaktan egitim ihtiyacin1 karsilamaya yonelik altyapi
bulunmakta ve ¢evrimici egitim platformu aktif bir sekilde kullanilmaktadir.

3.4.Dezavantajli gruplar

Ogrencilerimizin engellilik durumlar;, Engelli Birim Temsilcimiz tarafindan ydrittlen bir
sure¢ icerisinde gozetilmekte ve olasi ihtiyaclar belirlenerek ilgili idari birimlerle koordineli bir
sekilde karsilanmaktadir. Ogrenci beyan1 esasina dayali olan engellilik durumu, beyan halinde
her akademik dénemde ilgili birimlere raporlanmaktadir.

3.5.Sosyal, kiltarel, sportif faaliyetler

Ogrencilerimizin ilgi alanlarma yénelik Universite biinyesinde ogrenci topluluklari yer
almaktadir. Ogrencilerimiz talepleri halinde ilgili topluluklarin temsilcilerine yonlendirilmekte
ve gerekli destegi almalari saglanmaktadir. Turizm toplulugu bulunmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu
4.1.Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri

Boliimiimiizde ve programimizda istihdam edilecek olan Ogretim elemanlarinin atama,
yiukseltme ve gérevlendirme slrec ve olcutleri ilgili Yonetmelik ve Yonergeler cercevesinde
gergeklestirilmektedir. Siiregle ilgili atanma kosullar1 objektif bir sekilde ve liyakat esasina
dayal1 olarak belirlenmekte ve kamuoyuna duyurulmaktadir. Her 6gretim eleman1 akademik
unvanina ve idari is yiikiine gore belirlenen ders yiikiinii dnceden bilmektedir. Ogretim iiyeleri
haftalik 12 saat, 6gretim gorevlileri haftalik 16 saat ders yikine tabidir. Ders yikleri adil bir
sekilde dagitilmaktadir. Kurum dis1 gorevlendirme ihtiyaglarinda ilgili ders alaninda uzmanlik
ve liyakat esasi gecerlidir. Her 6gretim eleman: i¢in akademik donem sonu degerlendirme
oOl¢iitleri onceden duyurulmaktadir.



4.2.Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarimizin yenilik¢i gretme metotlart ile ilgili Universite biinyesinde yer alan
O0gretme-0grenme merkezi yapilanmasinin koordinasyonunda yapilan egitimlere katilmalari
tesvik edilmektedir. Ayrica uzaktan egitim siireclerini geregi gibi ylriitmeleri i¢in Uzaktan
Egitim Merkezinin verdigi egitimcilerin egitimi etkinliklerine katilimlar1 saglanmustir.

4.3.Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitemizce her yil verilen Egitimde Basar1 &diiline aday olarak &grenci
degerlendirmelerine dayali en basarili 6gretim elemanimiz bildirilmektedir. Aday belirlemede
egitim faaliyetlerindeki basarinin esas alinmasi saglanmaktadir



